WEGHOFER-VAD ERNA ALETTA

A KISEBBSEGI NYELVHASZNALAT ES ANNAK
GAZDASAGI VONATKOZASAI SZATMAR MEGYEBEN

GYORSJELENTES EGY TEREPKUTATAS EREDMENYEI ALAPJAN

Jelen tanulmany az észak-romdniai Szatmar megyére jellemz6 nyelvhasz-
nalati szokasokat kivanja bemutatni, kiilonos tekintettel annak gazdasagi és
munkaerépiaci megnyilvanulasara. A tobbnyelviiség kozigazgatasi szinten

val6 alkalmazédsanak lehet6ségei messze elmaradnak a térség potenciéljatol,
az orszagos nyelvpolitikak pedig messze alulteljesitenek a helyi onkormany-
zatokra vonatkozé torvényi keretek altal biztositottaktol!, mindazonaltal tgy
vélem, a magyar hatar kozelsége valamint a torténelmi események alakitotta
demografiai sszetevék eredményeképp kialakult nyelvhasznélati szokas az
orszagos jellemzokto] eltérd nyelvpolitikai hozzaallast kivan. Az ut6bbi évek
szociokulturdlis valtozésai és az ezzel parhuzamos gazdasagi fejlédés kii-
16nboz6 folyamatainak eredményeképp egyre tobb sz6 esik a tobbnyelviiség
elényeirdl és fontossagardl, els6sorban gazdasagi téren.

Az Eurépai Uni6 kozosségéhez valo csatlakozési folyamat sordn Roménia
szamos kotelezettségvallalast tett a kisebbségi nyelvhaszndlatra vonatkozé-
an. Az eltelt évtizedben az etnikai kisebbség fogalmanak megitélése véltozott®
és noha gyakorlati téren nem tapasztalunk jelentés el6relépéseket, a kisebb-
ségi nyelvhasznélat fogalméanak fontossdga egyes mikrotertileteken jelentts
elérelépést mutat. A tagorszagok csoportjan beliil egyre nagyobb relevancia-
val birnak a nyelvhasznélati és kisebbségi nyelvhasznalatra vonatkozé kuta-
tasok, hiszen az angol nyelv szupremaciaja mellett egyre inkabb nyilvanvalo
a lakossdg azon igénye, hogy anyanyelve elérhet6 kozelségbe legyen életé-
nek szinte minden szinterén.* Az eurdépai nyelvek repertoarjat tekintve egyes
nyelvek népszertibbnek bizonyulnak tarsaiknal, és piaci értékiik eltér6, még-

! BETHLENDI Andras: Drepturile lingvistice in administratia publica, In: Standarde contro-
versate ale coexistentei juridice dintre majoritate si minoritatea maghiard in Romania, Editura
Hamangiu, Bucuresti, 2020, 141 p.
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sem hagyatkozhatunk arra a természetes folyamatra, melynek soran a nyel-
vek maguk alakitjak sorsukat, kiilonosen nem az etnikai kisebbségek nyelvét
tekintve.

Az a feltételezés, hogy a nyelvi kérdések sorsa sajat magatol megoldodik
kényelmes allaspont a nemzetallamok kormanyai szdmara, hiszen igy elke-
riilhetd az egyes népcsoportok szamara kétségkiviil kényes nyelvpolitikai
dontések meghozatala.” Ugyanakkor szem el6tt kell tartanunk azt az egyre
inkabb nyilvanvalé tényt, hogy minden etnikai csoportnak joga van sajat
nyelvének hasznélatdhoz, dpoldsdhoz, meg6rzéséhez és tovabborokitéséhez
nem csupan kulturdlis, oktatdsi vagy kozigazgatasi téren, hanem a gazdasagi
életben is. Romania esetében nem ismeretesek a gazdasagban jelentkezé ki-
fejezetten tilt6 nyelvpolitikdk, az tizus és kdzosségi elvarasok szinte minden
esetben utat tornek a torvényi keretek biztositotta jogi normak kozott.

Szociokulturalis és gazdasagi valtozok, valamint a munkaer&piaci mobili-
tasra vonatkozo6 djszert eljarasok® eredményeképp a tobbnyelviiség munka-
er6piaci alkalmazasa egyre inkabb reflektorfénybe kertil.

Esettinkben a kisebbségi nyelvhasznalatra vonatkozé nyelvpolitikak vizs-
galata els6sorban kozigazgatdsi és oktatasi szempontbdl torténik, gazdasagi
jelenléte eleddig nem keriilt a hazai kutatasok kozéppontjaba, holott egyre
markansabb szerephez juta munkaerdpiac, elsésorban a kereskedelem és szol-
galtatdipar terén’, kapcsolatot teremtve ezzel a gazdaségi fejlédés és nyelv-
hasznalati szokasok kozott. A nyelvpolitikak terén lassan-lassan el6bukkané
valtozasok sokfélék lehetnek, els6sorban a kisebbségi nyelvek presztizsét és
statuszat hivatottak erdsiteni nem csak a tobbségi vagy hivatalos nyelvvel
szemben, de a gazdasagot domindalé angol nyelv szupremacidjanak ellenében
is.® A nyelvpolitikdk terén jelentkez6 valtozasok gyokeret vernek a gazdasagi
szektorban is:’ vonatkozhatnak gazdasagi fejlédésre és valtozasra, demografi-
ai médosuldsokra, varosi-vidéki migraciés modellre, a neoliberédlis gondol-
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kodasmodra, amelynek hatasara a nyelvet gazdasagi eszkdznek tekintjiik™, a
hazai kisebbségi oktatds sikereire'!, az ismeret- és tudadsalapd gazdasag meg-
er6sodésére’?, a nyelv és nyelvi készségek novekvé kommodifikacidjara. Ez
utobbi tényezore jelen elemzésiinkben is kiemelt figyelmet forditunk a kései
kapitalizmus kontextusdban, amely a nyelvi piac feltételeinek alakitasara is
hatassal van®, melynek értelmében éltaldban a nyelvek, és kiilonosen a ki-
sebbségi nyelvek gazdaséagi termékként jelennek meg. Ebben a kontextusban
a nyelvpolitikdk esetében a kovetkezbket kisérjiik figyelemmel:*

- a tervezés célja a presztizs és statusz erdsitése;

- anyelvvalasztasra vonatkozo tervezés;

- anyelvtervezés célja az adott nyelv kulturalis, tarsadalmi és gazda-

sagi er6forrasként valé megjelenitése.

Az empirikus kutatds és modszertana

Az utolsé hivatalos népszamlalasi adatoknak megfeleléen Szatmar megye la-
kosséaga 385 190 {6t szamlal”®, melynek demografiai megoszlasa a kovetkezé:
a tobbségi romdn nemzetiség a lakossag 57,7%-a, a magyar lakossag a teljes
populaci6 34,5%-at teszi ki. 5,3% roma, 1,5%-a német ajktinak vallotta magat
(1% egyéb népcsoportba tartozik vagy nem nyilatkozott nemzetiségérdl). A
teljes kép érdekében szélnunk kell a hatdrmenti kett6s allampolgarok eseté-
r6l.'® Ez utébbiak szamaranyarol a két orszég hivatalos nyilvantartas szinkro-
nizalasdnak hidnyaban nem rendelkeziink. Szatmarnémeti a roman-magyar
hatartol 10 km tavolsagra fekszik, a hatar taloldalan a legkozelebbi kisvaros
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei, nagyjabol hasonlé tdvolsagra fekvé Csen-
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ger. A tadgabb hatarsavban szamos Szatmar megyei lakos vésarolt ingatlant és
él életvitelszertien. Szatmdarnémeti tovabbra is a térség gazdasagi, kulturalis
és politikai kozpontja. Metropolisz dvezete egyre tagul, a kdrnyezo teleptilé-
sek lakossaga napi szinten jar be iskoldba, dolgozni vagy szérakozni. A 2020-
as onkormdényzati és orszaggytlési vélasztasok eredményeképp a megyei
onkorményzat elnoke Pataki Csaba RMDSZ szinekben nyert masodik man-
datumot csakigy, mind a szintén masodik ciklusat kezd6 Kereskényi Gabor,
Szatmarnémeti polgarmestere. Az RMDSZ kormanyra keriilését kovetSen
egyre hathatésabban sikertil megvaldsitani és népszertsiteni a kétnyelviiség
alkalmazasat az 6nkormanyzati és altalaban a kozigazgatasi kommunikacié-
ban."”

A nyelvhasznalat gazdasagi vonatkozasait vizsgald szakirodalom egy-
re novekv6 mennyisége, és az erre iranyulé kutatasok tendencidja arra utal,
hogy az interkulturdlis kompetencidk és tobbnyelviiség szerepe a munkaer6-
piacon és a munkavallalok egyéni versenyképességének tekintetében, jelent6s
valtozast mutatva, egyre nagyobb szerephez jut. Ezen kompetencidk kibon-
tasa, professzionalis timogatdsa a kozélet szerves részévé kell valnia. Ezen a
tertileten azonban jelenleg szamos hidnyossaggal kell szembenézniink, gy
munkaadéi és intézményi, mint munkavallaléi oldalon.

Empirikus vizsgélatunk célja azon hipotézis aldtdmasztdsa, miszerint a
nyelvtudas, kiilonos tekintettel egy adott kisebbségi nyelv ismerete és az eb-
b6l ad6do interkulturalis kompetencidk egy adott région beliil fontos pillérei
a munkaerépiac és tagabb értelemben vett regiondlis gazdasag és fejlédése
szempontjabol, bar ezen kompetencidk egyel6re kevéssé tiikrozédnek a mun-
kavallalok jovedelemszintjén.

2021. januar-maércius id6északban kérdéives adatfelvételt készitettiink,
amelyre elektronikus aton kertilt sor. A kérdéivet 200 Szatmdar megyei mun-
kavallalé és munkaad¢ toltotte ki. Az adatkozlésre valo felhivas elektronikus
aton tortént, a kérd6ivet anonim modon toltotték ki a valaszadok. A kérdsiv
27 kérdésbdl allt, harom jelent&sebb egységbdl tevédik Gssze: az elsé egység
részben a személyes adatokra fokuszalt (nem, életkor, sziiletési hely és nem-
zetiség). A masodik részben altalanos nyelvhasznalati szokasokra vonatkozo
kérdések kovetkeztek, mig a harmadik gondolati egység a gazdasagi etno-
centrizmus, a nyelvhasznalat gazdasagi vonatkozdsainak elemzésére szolgaloé
kérdéseket tartalmazta.

A TT Research & Communications cég, a Balvanyosi Intézet megbizasabol
2019. junius 25. és szeptember 25. kozott végzett szociologiai felmérést Szat-
marnémeti és Nagyvdarad lakossadganak korében. Az emlitett kutatas a két va-
ros lakossdganak nyelvhasznalati szokasait, a kozéletrdl alkotott véleményét

7 WEGHOFER-VAD Erna Aletta: Help in Communication or a Bureaucratic Maze? Online Com-
munication of the Satu-Mare County Council and Local Councils, Me.DOK, Kolozsvar,
2020/3, 19-30. p.
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volt hivatott feltérképezni.'® Kutatdsunkban a nyelvhasznélati szokdsokat és
a gazdasagi etnocentrizmust feltérképezé kérdéssorokat a kutatasvezetSk en-
gedélyével egy kés6bbi tsszehasonlitas céljabol hasznaltuk fel.

1. tablazat

Alapadatok
Eletkor: 18-25 év 2116
26-35 év 63 f6
36-49 év 68 f6
50-65 év 38 f6
65 év folott 10 f6
Nemzetiség: |Magyar 167 £6
Romén 2116
svéb (magyar) 12 £6
Végzettség: |alapfok 18 f6
kozépfok 74 £6
felséfok 108 f6
Sziiletési hely|A torténelmi Partium (Szatmar, Szilagy, Maramaros, Bihar, Arad megye) 176 £6
Erdély 18 f6
Roménia egyéb teriiletei vagy kiilfold 66

Nyelvhaszndlat, nyelvi attitiidok

A nyelvhaszndlatra iranyul6 kérdések segitségével arra kerestiik a valaszt,
hogy a megkérdezettek milyen nyelvi kornyezetben mozognak, tanulmanya-
ikat milyen nyelven végezték/végzik, a kiilonboz6 élethelyzetekben milyen
nyelvet alkalmaznak, és melyek a meghatérozo viselkedésmédok a magyar és

romdn nyelvet tekintve.

Oktatdsi intézmény nyelve

Az oktatds nyelvében megismerése fontos tAmpont a kutatdsban résztvevs
alanyok nyelvhasznalati szokasait illetGen, ezért rakérdeztiink, hogy milyen
nyelven végezték az 6vodat, elemi-, dltaldnos- és kozépiskolai tanulményai-
kat, valamint egyetemi tanulményaikat, ha voltak. Itt sziikséges megjegyez-
niink, hogy torténelmi hagyomanyokbdl és demografiai jellemz6kbél kifoly6-
lag, Erdély legtobb teleptilésével ellentétben (kivételt képez a Barcasag és a
Bansag) Szatmarnémetiben a kommunista diktattra idején is zajlott német

8 A kutatas célkozonsége a 18 év feletti Szatmarnémeti lakossag. Mintanagysag 475 £6.
A lekérdezés face-to-face, a cég halézatan keresztiil kérdezébiztosok segitségével tor-
tént. A mintavétel sordn rétegzett, véletlenszerti médszert alkalmaztak. Ezzel parhu-
zamosan hasonlé kutatas késziilt Nagyvarad kozélete és nyelvhasznélata témakorben.
L.: <https://balvanyos.org/wp-content/uploads/2021/03/Nyelvhasznalat-es-koze-
let-Szatmarnemetiben-FIN.pdf> (letoltve: 2021. 04. 02.).
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anyanyelvi szintli gimnaziumi oktatas. Ezt a hagyomanyt folytatja jelenleg a
Johann Ettinger Német Elméleti Liceum.

1. dbra
Milyen nyelven végezte tanulmdnyait? (%)

B Magyar = Roman ®Német mMas

21 2 28

43

68

Ovoda Elemi iskola Altalanos iskola Kozépiskola Egyetem

A 1. dbra alapjan elmondhato, hogy a vélaszaddk tobbsége magyar nyelven
végezte tanulmanyait: az elemi iskolat tekintve tapasztalunk egy enyhe nove-
kedést a magyar nyelv irdnyaba, ami azonban a tanulményok el6rehaladtéval
folyamatosan csokkend tendenciat mutat. Ezzel parhuzamosan, szintén az
elemi iskolai tanulmanyokat figyelembe véve, a roman nyelvi tanulmanyo-
kat preferalok szdma egyre novekszik. A mas nyelven végzett tanulmanyok
tekintetében szintén az elemi iskolai tanulmanyok jelentik a fordulépontot, a
tovabbiakban konstans folyamatnak lehettink tanti.

Osszességében elmondhaté, hogy a kutatdsokban résztvevd alanyok jelen-
tés része magyarul végezte az évodat (72%), elemi iskolai (76%), altaldnos
iskolai (69) kozépiskolai (54%) tanulményait. Az egyetemi tanulméanyok ese-
tében csokken a magyar nyelven val6 tovabbtanulds ardnya, és a roman nyelv
mellett megjelennek az idegen nyelven végzett tanulmanyok (német, angol).
Az életkori hattérvaltozokat figyelembe véve a kovetkezé megallapitasokat
tehetjiik: a 18-25 és 26-34 éves korosztalyok jelent6sen nagyobb aranyban jar-
tak magyar 6vodaba (73% és 64 %), mig a 35-49 éves korosztaly 32%-a magya-
rul, 65%-ban romanul végezte az 6vodat. Ez a tendencia annak tulajdonithato,
hogy az 1989-es rendszervaltas el6tt korlatozott szdimban mtikodtek magyar
nyelvl 6évodai csoportok. Az elemi iskolai tanulméanyokat a 18-25 éves kor-
csoport 73%-a, a 26-34 évesek 67%-a, a 35-49 éves korcsoport 48%-a végezte
magyarul.
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Nyelvhaszndlat kiilonbozd helyzetekben

A nyelvhasznalat kapcsan arra kerestiik a vélaszt, hogy eltéré szituaciokban,
illetve sztikebb és tagabb kornyezetiikben adatkozl6ink milyen nyelvet alkal-
maznak.

2. dbra
Milyen nyelven beszél, vagy milyen nyelvet haszndl a kévetkezd helyzetekben?
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Amint azt latjuk, a szatmarnémeti lakosok batran hasznaljak a magyar nyel-
vet nem csupan csaladi (a megkérdezettek 72%-a) vagy barati korben (a meg-
kérdezettek 56%-a), de munkakornyezetben is. Munkahelyén 25% inkabb
a magyar nyelvet haszndlja, vagy legalabbis felerészben a magyart (45%),
munkahelyi szakmai tigyintézésben ez az arany 29%-ra n6, mig a megkér-
dezettek 25%-a vallja azt, hogy munkahelyén szakmai tigyintézés folyaman
egyenld ardnyban alkalmazza magyar és roman nyelvtudasat. A megkérde-
zettek 56 %-a barati korben inkdbb magyarul beszél, 29%-uk vallotta azt, hogy
egyenl6 aranyban alkalmazza mindkét vizsgélt nyelvet, ami arra utal, hogy a
barati kor ebben az esetben vegyes nemzetiségi 0sszetételd. A magyar nyelv
hasznalata leginkabb a kozigazgatdsi intézmények esetében szorul vissza,
hiszen a vélaszadok 62%-a leginkdbb a romédn nyelvhasznélatot preferalja
ebben az esetben. Egészségiligyi ellatdsok esetében a valaszadok nagyjabol
egyenld ardnyban hasznaljdk a magyar és roman nyelvet, az inkabb magyar
nyelvet alkalmazok ardnya ebben az esetben is alacsonyabb (14%). Bevasar-
laskor mar batrabban beszélnek magyarul (23%), mig mindkét nyelvet a va-
laszadok 58%-a preferalja.
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Kutatasunkban kivancsiak voltunk arra is, hogy eltér6 formalis helyzetekben
milyen nyelvet alkalmaznak valaszadéink irdsbeli kommunikacié esetén (3.
és 4. dbra)

3. dbra
Milyen nyelvet haszndl irasban a kévetkezd helyzetekben? (%)

® Csak romén Fele-feleRésM  mInkabb magyar M Nem érint

20%

47%

46%

16%

Munkahelyi levelezés Facebook kommunikéacié Hivatalos emailek Egy termék vagy
szolgaltatas irdnt érdeklédve

Adatelemzésiink alapjan elmondhatjuk, hogy az adatkozl6k viszonylag ma-
gas aranyban alkalmazzdk a roman nyelvet elssorban hivatalos tigyintézés-
ben vagy intézményekkel valé6 kommunikéacioban (64%), ami valdszintileg
annak eredménye, hogy a kozigazgatasi intézményekben még mindig kevés
lehet6ségiik van a magyar nyelvet hasznalni. Ugyanakkor azt latjuk, hogy
kevéssé kotott helyzetekben, mint példaul a kozosségi média vagy kereske-
delmi kozegben sokkal batrabban és markansabban van jelen a magyar nyelv-
hasznalat, hiszen a valaszadok jelent6s része (54%) leginkabb magyarul kom-
munikdl a kozosségi médidban, illetve egyenlé aranyban hasznalja mindkét
nyelvet akkor, amikor egy termék vagy szolgaltatds utan érdekl6dik.
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4. abra
Milyen nyelvet haszndl irdsban a kévetkezd helyzetekben? (%)

B Romanul Fele-fele ®Magyarul ®Nem érint

429% 47%

47%

Partnercégekkel vagy Ugyfelekkel Munkatarsakkal
intézményekkel

A csak magyar vagy inkdbb magyar nyelvet hasznalok szamaranya viszony-
lag alacsony, ami arra a tényre vezethet6 vissza, hogy Szatmér megyére al-
taldban a vegyes nemzetiségli munkakozosségek jellemzék. A valaszadok
36%-a a partnercégekkel és kiilonbozé intézményekkel roménul kommuni-
kal, ugyanakkor viszonylag magas azok ardnya, akik frdsbeli kommunikéci-
6ban mindkét nyelvet egyenl6 aranyban alkalmazzak. Az tigyfélkorrel valo
tobbnyelvii kommunikacié arra enged kovetkeztetni, hogy az tizleti kdrnye-
zetben az tigyfélkor tobbnyelvi, a hivatalos torvényi szabalyozasok hianya-
ban a kommunikdcié is tobb nyelven zajlik (47%). Hasonl6 eredményeket
kaptunk a munkatarsakkal val6 kommunikacié vonatkozdsaban, miszerint a
valaszadok 38%-a leginkdbb romanul kommunikal, 47 %-uk mindkét nyelvet
alkalmazza. Ez esetben a csak magyarul vagy leginkabb magyarul kommu-
nikél6 valaszadok szamaranya viszonylag alacsony, csupan 16%. A két abrat
Osszehasonlitva elmondhato, hogy mig az intézményi, an. hivatalos irasbeli
kommunikécié els6sorban és jelentés mértékben roman nyelven zajlik, egy
kevésbé szabalyozott kbzegben a nyelvek hasznalata sokkal batrabban van
jelen, ebben az esetben tobbnyelviiség szembettinébben van jelen.

A magyar és roman nyelvvel szembeni attitfidok

Egy kérdéssorozat forméjaban szandékoztunk felmérni, hogyan vélekednek a
valaszadok a kiilonboz6 magyar és roman nyelvvel kapcsolatos kijelentések-
r6l. Kilenc éllitast kellett az adatkozl6knek értékelnitik egy 1-t6l 5-ig terjed6
skalan:
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* Fontos, hogy beszéljem az anyanyelvem.

* A gyermekeimnek meg kell tanulniuk magyarul.

* Fliggetlentil a beszélgetés targyatol udvariatlansdg, ha két magyar
magyarul beszélget, amikor roménok is jelen vannak.

* Ha valaki nem beszél jol és helyesen magyarul, inkdbb ne hasznalja a
nyelvet.

* Aki magyarnak tartja magat, annak jol kell ismernie az anyanyelvét.

* Minden roman &llampolgarnak ismernie kell a romén nyelvet anya-
nyelvétdl fliggetlentil.

* Az a romdniai magyar/német, aki nem beszél j61 romanul, hatranyba
keriil a romaniai munkaer&piacon.

* Ha valamivel kisebb fizetésért is, de szivesebben dolgoznék olyan
munkahelyen, ahol a munkatérsak tobbsége magyarul beszél.

* A romanok ellenségesek azokkal a magyarokkal szemben, akik nem
beszélnek jol romanul.

A valaszok konnyebb értelmezése érdekében kiilon diagram segitségével ele-
meztiik a magyar, illetve a roman nyelv hasznélatara vonatkoz6 attittidoket.

5. dbra
Mennyire ért egyet a kivetkezd kijelentésekkel? Magyar nyelvvel szembeni attitiidok
(Skdla 1-t61 5-ig, %)

a.) Fontos, hogy beszéljem az anyanyelvem.
97% 2% | 1% [ 2% |05

b.) A gyermekeim meg kell tanuljanak magyarul.

2% 1 0% [ 4%  [iua

c.) Aki magyarnak tartja magat, annak jol kell ismernie az anyanyelvét.

86%

d.) Ha valaki nem beszél jol és helyesen magyarul, inkdbb ne hasznilja a nyelvet.
13% [ 1% [[07]

Megjegyzés: 1- teljesen egyetértek 2 — tobbnyire egyetértek, 3 - kozombos, 4 - tobbnyire nem értek

egyet, 5 — egydltaldn nem értek egyet

A fenti diagramon lathat6, hogy a valaszadok tobbsége fontosnak tartja a
magyar nyelv ismeretét és valészintileg tovabb is fogja crokiteni e kultura-
lis 6rokséget gyermekeinek. Az els6 kijelentés esetében, amely az anyanyelv
fontossagara vonatkozik, a valaszad6k 97%-a elengedhetetlennek tartja anya-
nyelvének haszndlatat. Hattérvaltozok tekintetében szélnunk kell a 21 roman
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nemzetiségli valaszadorol, akik 19%-ban egyetértettek a kijelentés valosag-
tartalmaval sajat anyanyelviik vonatkozasaban. A valaszadok 96%-a tartja
fontosnak, hogy gyermekeinek tovabbadja a magyar nyelv ismeretét, csupan
1,8% nem tartja fontosnak, hogy a kdvetkez6 generacio is beszélje a magyar
nyelvet. A statisztikai sokasag 86%-a szerint, aki magyarnak vallja magat, j6l
kell ismernie anyanyelvét. Ez utébbi esetben a 8%-a lényegében nem ért egyet
ezzel a kijelentéssel. A legutolsé kijelentés arra vonatkozott, hogy amennyi-
ben valaki nem beszéli helyesen és j6l a magyar nyelvet, ne alkalmazza azt. A
valaszadok 84 %-a teljes mértékben elutasitotta ezt a kijelentést (1% semleges
allaspontra helyezkedett), 15% teljesen egyetértett a kijelentés tartalmaval.

6. dabra
Mennyire ért egyet a kivetkezo kijelentésekkel? Romdn nyelvi ideologidkra
vonatkozo attitiidok (Skdla 1-t6l 5-ig, %)

a.) Minden roman dallampolgdrnak ismernie kell a roman nyelvet anyanyelvétdl fiig-
getleniil.

ISVANI7 5% [ 11%

b.) Fiiggetleniil a beszélgetés targyitol udvariatlansig, ha két magyar magyarul be-
szélget, amikor romdnok is jelen vannak.

DG e 2% [ 3% IR

c.) Az a romadniai magyar/német, aki nem beszél jol romanul, hatranyba keriil a roma-
niai munkaerépiacon.

(SO T 10%

d.) A romdnok ellenségesek azokkal a magyarokkal szemben, akik nem beszélnek jol
romdnul.

CCe7% T 4% | 25%

Megjegyzés: 1- eqyaltalan nem értek eqyet, 2 - tobbnyire nem értek eqyet, 3 - kozombds, 4 - tobb-

nyire eqyetértek, 5 - teljesen egyetért

A romannyelvre vonatkozé ideolégidk elemzésének esetében megallapithato,
hogy az adatkozl6k véleménye sokkal megosztottabb, mint a magyar nyelvi
ideologidk esetében. Az elsé kijelentés arra vonatkozott, hogy a roman nyel-
vet minden allampolgarnak, beleértve a roméniai magyarokat is, ismernie
kell nemzetiségétdl fiiggetlentil. Ebben az esetben a valaszaddk 79%-a értett
egyet a kérdéssel, mig 16% elutasitja a kijelentést. A valaszaddok 39%-a vallja
azt, hogy udvariatlansag magyarul beszélni abban az esetben, ha romanok is
jelen vannak, ezt 49% viszont elutasitja, és nem tartja illetlennek. A munka-
helykeresésre vonatkozo kijelentés esetében a valaszadok 50%-a érvelt amel-
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lett, hogy a romdan nyelvismeret hidnya megneheziti a munkaerépiacon valé
elhelyezkedést, 40%-a viszont nem értett egyet ezzel a kijelentéssel, valamint
a valaszadok 10%-a nem nyilvanitott véleményt. Ez utobbi valaszok viszony-
lag magas hanyada arra enged kovetkeztetni, hogy hatdrmenti megye lévén,
Szatmarban jelentSsen konnyebben lehet elhelyezkedni roman nyelvtudas
nélkil is, mint esetleg Kozép-Erdély jonéhany teleptilésén. A sorozat utolsé
kijelentése esetében 41% szerint a romanok igenis ellenségesek azokkal, akik
a roman nyelvet nem beszélik jol, ezzel a kijelentéssel 34% nem értett egyet,
és ebben az esetben viszonylag nagy, 25% azok aranya, akik ebben az esetben
semleges lehet&séget valasztottak.

Hattérvaltoz6 vizsgalatanak bevonasaval arra a kijelentésre, hogy ha vala-
ki nem beszél helyesen magyarul, ne haszndlja a magyar nyelvet, leginkdbb a
kozépkortak 36-49 és az 50-65 éves korosztalyok értenek egyet (15%), legin-
kébb a fels6foku végezttséggel rendelkezék (37%). A vélaszadok 79%-a gon-
dolja gy, hogy helyes az, ha minden allampolgar ismeri az orszag nyelvét,
nemzetiségtdl fliggetlendil. Itt leginkdbb az 50-65 és a 65 év folottiek szamara-
nya a donté (68% és 70%).

Gazdasdgi etnocentrizmus

A gazdasagi etnocentrizmus témakore kiemelkedden fontos dolgozatunk
szempontjabdl, hiszen ez tekinthet6 etnikum és gazdasag valos kapcsoloda-
si pontjanak. Kérdéiviink negyedik pontjdban tobb kijelentés esetében arra
kerestiink valaszt, hogy a Szatmar megyei lakosok mennyire értenek egyet
néhany, nyelvi attitiddokre vonatkozo és etnikai viselkedésmintaval kapcso-
latos kijelentéssel:
* Ha valamivel kisebb fizetésért is, de szivesebben dolgoznék olyan
munkahelyen, ahol a munkatérsak tobbsége magyarul beszél.
* Szivesebben jarok olyan boltokba vasarolni, ahol beszélik a magyar
nyelvet.
* El6nyben részesitem azokat a vallalkozasokat, amelyek tobb nyelven
hirdetik termékeiket/szolgéltatasaikat.
* Szeretném, ha tobb olyan vallalkozas lenne Szatmar megyében, ahol
ugyanaz a szolgdltatas tobb nyelven is elérhetd.
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7. dbra
Mennyire ért egyet a kivetkezd kijelentésekkel?

a.) Ha valamivel kisebb fizetésért is, de szivesebben dolgoznék olyan munkahelyen,
ahol a munkatarsak tobbsége magyarul beszél.

4% | 19% 9% 31%

b.) Szivesebben jarok olyan boltokba vdsdarolni, ahol beszélik a magyar nyelvet.

3% | 19% 22% 42%

c.) Elényben részesitem azokat a vdllalkozdsokat, amelyek t6bb nyelven hirdetik ter-
mékeiket/szolgdltatisaikat.

3% IR 33% 58%

d.) Szeretném, ha tobb olyan villalkozds lenne Szatmdr megyében, ahol ugyanaz a
szolgdltatds tobb nyelven is elérhetd.

11% 89%

Megjegyzés: 1- eydltalan nem értek egyet, 2 - tobbnyire nem érekt egyet, 3 - kozombds, 4 - t6bb-

nyire egyetértek, 5 — teljesen egyetértek

A megkérdezettek 40%-a preferalna a magyar munkakornyezetet, még ha a
javadalmazas kevesebb lenne is, viszont nagyjabol ugyanennyien nem érte-
nek egyet a fenti kijelentéssel, és jelent6s a szdmardnya azoknak, akik semle-
ges allaspontra helyezkedtek. Az életkori hattérvaltozokat figyelembe véve
leginkabb a fiatalabb korosztalyok azok (18-25 és 26-35 év), akik elutasitjak
a kijelentés valdsagtartalmat (28%), az 50 év folottiek 34%-a teljesen egyetért
a fentebbi kijelentéssel. Ahogyan né az életkor, ezzel egyenes aranyban né a
kijelentéssel valo egyetértési hajlandésag. A valaszadok 64%-a preferalja az
olyan kereskedelmi és szolgaltat6i egységeket, ahol beszélnek magyarul, és a
valaszadok jelent6s hanyada, 91%-a részesiti elényben azokat a véallalkozaso-
kat, amelyek tobb nyelven kinaljak termékeiket vagy szolgéltatasaikat.

A masodik témakorben az els6sorban a szolgaltatasokra 6sszpontositunk.
Arra voltunk kivancsiak, hogy a felsorolt szolgaltatastipusok mennyire isme-
retesek magyar vonatkozasban, illetve a nydjtott szolgéltatasok milyen arany-
ban érhet6k el magyar nyelven.
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8. dbra
Tudod, hogy lakhelyed kiozelében hol taldlsz magyar (ahol magyarul is kérhetsz...)

Munka/lakaskozvetité 51
64
Pénziigyi szolgéltatas 58
74
Nyomdai szolgaltatas 77
75
Jog, adminisztracio 77
72
Civil szervezetek 80
75
Szépitkezés 92
91
Kulturalis szolgaltatas 94
96
Szerelési szakember 91
94
Kereskedelmi egység 97
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B Magyar nyelven elérhet szolgéltatasok (%)

A lekérdezés eredményeként elmondhato, hogy a megye lakossaga jol tajéko-
zott a legtobb szolgéltato esetében, hiszen minden kategoéria esetében az adott
valaszok szdmaranya meghaladja az 50%-ot. A legismertebbek a kereskedel-
mi egységek (97%) és a magyar nyelven is elérheté médiatermékek (96%), ezt
kovetik az egészségiigyi és kulturalis szolgéltatasok (94%). A legkevésbé a
turisztikai irodak (64 %), péztigyi szolgaltatasok (58 %) és munka- és lakaskoz-
vetit6 szolgéltatok (51%) fellelhetSségét ismerik.

9. dbra
On szerint, ha egy magyar szolgdltatéhoz/eladéhoz fordul, mdsképp kezeli azért,
mert On is magyar?

m Egyaltalan nem

Ritkabban igen, de nem
jellemz6

u A legtobb esetben igen

m Egyértelmtien igen

39%

® Nem tudom
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A fenti dbra alapjan azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy Szatmar megye
esetében lényegében nem jellemz6 az, hogy egy szolgaltaté vagy elarusité
masképp viszonyuljon egy szintén magyar klienshez, csak mert mindketts
magyar. 29%-uk egyaltalan nem, 39%-uk ritkdbban, de kevéssé jellemz6 mo-
don itéli tgy, hogy az eltéré bandsmdd nem relevans. A valaszadok 9%-a vi-
szont ugy véli, hogy egyértelmtien eltér6 banasmoédban részestilt ezen gazda-
sagi egységekben, csupdn azért, mert magyar. A hattérvaltozok tekintetében
elmondhatd, hogy leginkabb az 50 évet betoltott személyek érzik tgy, hogy
nem kezelik 6ket masképp csupan azért, mert magyarul szélalnak meg (32%),
végzettség szerint ez az arany a fels6fokot végzettek esetében 33 %, kozépfoku
végzettséggel rendelkez6k esetében ez 28%. Az alapfoku képzettséggel ren-
delkeztk érzik leginkabb (39%), hogy masfajta elbanasban részestilnek.

Gazdasagi etnocentrizmus — Munkaerdpiaci kérkép
Dolgozatunk szempontjabol lényeges megvizsgalnunk, milyen munkaer6pi-
aci attittidok tarsulnak a kordbban mar vizsgalt gazdasdgi etnocentrizmus té-
makoréhez. A munkaerdpiaci elhelyezkedés lehet&ségeinek szambavételéhez
egy Uj tényezo, a tobbnyelviiség keretein beliil etnikai szempontt nyelvtudas
tarsul. Az alabbi kijelentés-sorozat osszedllitasa azzal a szandékkal késziilt,
hogy felmérjik a szatmari munkavallalok munkerépiaci helyzetét egyrészt
tobbletnyelvtudés szempontjabdl, mennyire vannak tudatidban annak, hogy a
tobbletnyelvtudds munkaerépiaci érték.
* Aki tobb nyelven beszél, nagyobb eséllyel helyezkedik el a munkaers-
piacon.
* Onéletrajzomban/interj soran fontos a nyelvtudasomrol beszamol-
nom.
* A szatmari munkaer6piacon elényt élvez az, aki a romédn és magyar/
német nyelvet egyarant beszéli.
* Aki tobb nyelven beszél, nagyobb eséllyel helyezkedik el a szatmari
munkaerépiacon.
* Amikor munkat keresek, figyelembe veszem, hogy az adott cég mi-
lyen nemzetiségli munkavallalokat alkalmaz.
* A tobblet nyelvtudas javadalmazasi elényokkel jar.
* Szatmar hatarmenti megye 1évén, egy munkavallalo, aki beszéli a ro-
man és magyar nyelvet, konnyebben jut munkdhoz mint egy csak ro-
man ajkda.
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10. dbra
Hogyan viszonyul a kdvetkezd kijelentésekhez? Munkaerdpiaci attitidok (%)

a.) Aki tobb nyelven beszél, nagyobb eséllyel helyezkedik el a munkaerdpiacon.

(2% | ] 21% 72%

b.) Aki t6bb nyelven beszél, nagyobb eséllyel helyezkedik el a szatmdri munkaerdpia-

con.
6% 9% | 9% 20% 56 %
Megjegyzés: 1- eqyaltalan nem értek eqyet, 2 - tobbnyire nem érekt eqyet, 3 - kozombds, 4 - tobb-

nyire eqyetértek, 5 — teljesen egyetértek

A valaszadok 72%-a szerint a munkaerépiaci elhelyezkedés szempontja-
bol fontos a nyelvtudas, a tobbnyelviiség noveli a munkaerépiaci esélyeket.
Ugyanarra a kijelentésre, csak szatmari vonatkozasban 56% valaszolt egyet-
értéen. Osszehasonlitva a két kijelentésre kapott valaszokat, hasonlé a vala-
mennyire egyetért6k szimaranya. Szatmari vonatkozasban 9% az Igen is meg
nem is... valaszok aranya (az el6z6 kijelentés esetében senki nem vélasztotta
ezt a kategoriat). Az egyet nem ért6k szdmaranya viszonylag alacsony, az
els6 kijelentés esetében Osszességében 7%, mig szatmari vonatkozdsban ez
a szamarany 15%-ra nétt. Hattérvaltozok tekintetében leginkabb az életkor
az, amely befolydsolja a kijelentések értékelését: a 26-35 és a 36-49 éves kor-
osztaly soraiban kiemelked6 a kijelentések pozitiv értékelése, el6bbiek 42%-a,
utobbiak 47%-a véli agy, hogy a tobbletnyelvtudds munkaerépiaci elényok-
hoz vezet, ez a szatmari munkaerépiac vonatkozasasban némileg modosul
az utobbi korosztaly javéra, 58 %. Tanulmanyok tekintetében a fels6foku vég-
zettséggel rendelkez6k 62%-a véli gy, hogy a tobbletnyelvtudas hozzasegit a
jobb koriilmények kozotti elhelyezkedéshez, ez szatmari vonatkozasban 54%.
Szintén szatmari vonatkozasban figyelhet6 meg az a tény, hogy az alap- és
kozépfoka végzettséggel rendelkez6k vélasza eltérd, el6bbiek 28%-a, utdbbi-
ak 18%-a véli ugy, hogy a nyelvtudas piaci érték.

c.) A szatmdri munkaerépiacon elényt élvez az, aki a roman és magyar nyelvet egy-
ardnt beszéli.

[8% | 0% | 16% 22% 54%

A vélaszadok 54%-a biztos, 22%-a nagyjabol biztos abban, hogy a szatmari
munkaerdpiac pozitivan értékeli a magyar és roman nyelvtudéssal egyarant
rendelkez6 munkavallalokat, és csupan 8% gondolja tgy, hogy a kétnyelvii
munkavéllal6 nem élvez elénycket a szatmari munkaerSpiacon.
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d.) Amikor munkat keresek, figyelembe veszem, hogy az adott cég milyen nemzetiségii
munkavdllalokat alkalmaz.

C28% ] 16% | 25% 15% 16%

Egy korédbbi kijelentéstink megitélésekor arra kerestiik a valaszt, hogy szive-
sebben helyezkednének el olyan munkahelyen, ahol ugyan a javadalmazas
kevesebb, de magyar kozosség van. Akkor a valaszaddok 35%-a értett egyet a
kijelentés valosagtartalmaval. Jelen kijelentés esetében a vélaszok jelent6sebb
megosztottsagrol tantskodnak, hiszen a valaszaddk csupéan 31%-a preferal-
na egy etnikai alapon torténé munkahelyvalasztast. 28% teljesen, mig 16%
részben nem ért egyet a kijelentés valosagtartalmaval, ami alapjan levonhato
az a kovetkeztetés, hogy munkahelyvalasztas esetében az etnikai szempont
viszonylag lényeges, de nem prioritds. Ezt tAmasztja ald a semleges valaszt
adok viszonylag szembeszoké aranya, hiszen a valaszadok 25%-a nem kivant
markansan allast foglalni. Hattérvaltozok szerint inkabb a fiatalabb koroszta-
lyok, a 18-25 és 26-34 év kozottiek azok, akiknek az etnikai szempontd mun-
kahelyvalasztas kevésbé lényeges (38%), ennek ellenpélusaként az 50 évet
meghaladdk azok, akik ha kevesebb javadalmazasért is, de inkdbb preferal-
nak egy magyar kozosséget (72%).

e.) Onéletrajzomban/interjii sordn fontos a nyelvtuddsomrol beszdmolnom.

70%

A valaszadok 70%-a gondolja tgy, hogy a munkaer&piaci viszonyok tiikré-
ben igenis fontos mar a munkakeresés folyamén tudatni, milyen nyelvtudas-
sal rendelkeznek, és csupan a valaszadok 4%-a tartja ezt kevéssé lényegesnek.
Eletkor tekintetében a 18-25 évesek 79%-a, a 26-34 évesek 64%-a tartja ezt
fontosnak.

f.) A tébblet nyelvtudds javadalmazadsi elénydkkel jdr.

18% [ 19%

Erdélyi viszonylatban tobb felmérés foglalkozott a javadalmazas és tobblet-
nyelvtudas kapcsolatdaval, melyek ramutattak arra, hogy a romaniai munka-
erépiac kevésbé honoralja a tobblet nyelvtudast. Jelen esetiinkben a vélasz-
adok 46%-a gondolja tgy, hogy a javadalmazas tiikrozi a tobbletnyelvtudast
a munkavallal6k esetében.

g.) Szatmar hatarmenti megye lévén, eqy munkavallald, aki beszéli a roman és magyar
nyelvet, kinnyebben jut munkdhoz, mint eqy csak romdn ajkii.

TN 4% | 17%

Sajnos kevés, kifejezetten a hatdrmenti megyék munkaerépiaci jellegzetessé-
geire fokuszédlo etnikai szempontd elemzés all rendelkezésiinkre, amely vi-
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szonyitasi alapként szolgalhat jelen elemzésiinkkel valo 6sszehasonlitasra.
Kulonosen igaz ez Szatmér megye esetében. A valaszadok 47%-a véli ugy,
hogy roman és magyar nyelvtudés birtokdban kénnyebben jut munkahoz,
mint azok a munkavallalok, akik csupan roménul beszélnek, a tobbletnyelv-
tudas helyzeti elényt jelent szamukra. Az adatkozl6k 36%-a gondolja azt,
hogy a tobbletnyelvtudas nem jelent elényt a munkaerépiacon, azokkal szem-
ben, akik a roman nyelv mellett a magyart is beszélik.

A fenti kérdést kiegészitendd, arrél érdekldtiink, milyen mértékben be-
folyasolja a munkaerépiacot az a tény, hogy Szatmdar megye a hatar mentén
helyezkedik el. A valaszaddok 61%-a gondolja agy, hogy konnyebb elhelyez-
kednie a hatar mindkét oldalan, és csupan 20% van arrél meggy6z6dve, hogy
a megye hatarmenti helyzete nem befolyasolja az elhelyezkedést, 19% pedig
nem nyilvanitott véleményt. 34% véleménye szerint el tud helyezkedni ma-
gasabb javadalmazasu allasba, 18% talan tgy véli, hogy igen, 30% viszont
nem hiszi, hogy a megye hatdrmenti elhelyezkedése magasabb javadalma-
zasu allasokhoz juttathatja a munkavallalokat. A valaszadok 31%-a véli tgy,
hogy Magyarorszag kozelsége miatt lényegesen konnyebb olyan munkahe-
lyen elhelyezkedni, ahol magyarul beszélnek, 27%-a ennek ellenkezgjét allit-
ja, 26% viszont bizonytalan a valaszt illetéen. A valaszadok 41%-a szerint a
hatdrmenti fejlesztéseknek, hataron ativel6 projekteknek és B2B egytittmtiko-
déseknek koszonhetSen tobb munkalehet&ség koziil valaszthat. A valaszadok
21%-a nem ért egyet a kijelentéssel (26% talan gy véli, hogy a kijelentés igaz,
12% pedig nem foglalt allast).

11. dbra
A munkahelyvilasztdst befolydsold legfontosabb tényezok (%)
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A valaszadokat arra kértiik, hogy jeloljék be a harom legfontosabb olyan
tényez6t, amely a legkomolyabb szerepet jatszik abban, hogy mely munka-
hely mellett dontenek. 63,9% a bettltendé munkakor szerint valaszt, 61,16%
a javadalmazast tartja a legfontosabb tényezének. A kollegidlis légkor a va-
laszadoknak 44,4%-ban a legfontosabb, a szakmai fejlédést pedig 41,7 %-ban
preferaljak donté tényezéként. A valaszadok 36,1%-ban jegyezték a rugalmas
munkaidét, az egyéb juttatdsok és a magyar nyelv haszndlatanak lehet6sége
22,2%-ban fontos, kordbban mar lathattuk, hogy a megkérdezettek 25%-anak
fontos, hogy a munkahelyén a munkatdrsak magyarul beszéljenek, ezért az
alacsonyabb javadalmazast is felvallaljak (13% inkabb egyetért a kijelentés-
sel). A cég kiilfoldi kapcsolatai az esetleges kikiildetések reményében 5,6%-
ban dontéek. Hattérvaltozok tekintetében a 18-25 év kozottiek a munkakort
(57%), a javadalmazést (54%) és a rugalmas munkaidét tartjak a legfontosabb
tényez6knek (53%), a 26-35 év kozotti korcsoport szamara a javadalmazas
(69%), munkakor (56%) és a szakmai fejlédés (55%) dontd tényezok. A 36-49
év kozottiek 78%-a szdmadra a betoltott munkakor a legfontosabb, ezt koveti a
kollegialis légkor (58%), illetve felértékel6dnek az egyéb juttatasok (37%). Ez-
zel szemben az 50 f616tti korosztalyok szamadra a javadalmazas és a kollegialis
légkor a legfontosabb.

12. dbra
Mely tényezdk hatdrozzak meg a magyar nyelv haszndlatdt a munkahelyen (%)
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® A magyar nyelv munkahelyi hasznalatat befolyésolé tényez6 (%)

A vélaszadok 75%-ban ugy gondoljak, hogy az tigyfelek igényei a legmeg-
hatdrozobbak a munkahelyi magyar nyelvhasznalatot illetGen, a telepiilés
nyelvhasznalati vonatkozasai és hagyomanyai 47,2%-ban hatarozzak meg. A
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valaszadok 41,7%-ban gondoljak tigy, hogy egy vallalat vagy intézmény ve-
zet6sége, tulajdonosi korének attittidje meghatarozoélag hat a magyar nyelv-
hasznalatra munkahelyi kornyezetben.

Osszegzés

Jelen kutatasunkban aktualis képet kaphattunk a Szatmar megyei lakossag
nyelvhaszndlati attittidjeir6l, valamint a munkaerépiac nyelvhasznalati vo-
natkozasairél. Az adatfeldolgozas eredményeképp az aldbbi kovetkeztetése-
ket vonhatjuk le:

A Szatmar megyei magyarok jelent6s része magyarul végezte az 6vodat
(72%), az elemi (76%), az altalanos (69%) és kozépiskolat (54%). Ez a tenden-
cia az életkor és tanulmanyok elérehaladtdval egyre csokken. Az egyetemi
tanulményaikat tobben végezték roman nyelven, mint magyarul (romanul
68%, magyarul 23%). Eletkori véltozokat tekintve tanulmanyaikat a fiatalabb
korosztélyok jelentésen magasabb ardnyban végezték magyarul, a fordulo-
pontot az 1989-es rendszervaltas jelentette, amikor is Szatmar megyében is
megalakultak az 6nall6 magyar oktatasi intézmények, igy mar nem volt aka-
dalya annak, hogy a magyar ajka didkok jelent6és szdmban anyanyelviikon
végezzék tanulmanyaikat. Elemi iskolai tanulmanyaikat tobben végezték
magyarul, mint az 6vodat, ez a tendencia azonban az altaldnos iskolai tanul-
manyoktol kezdve megfordul a romén nyelven végzett tanulmanyok javéra,
a csokkenés az egyetemi tanulményok esetében a leglatvanyosabb. Szatmar
megye esetében nem szabad megfeledkezniink a német nyelven végezhet6
tanulmanyokrol, a rendszervéltasig csupan német anyanyelvi osztalyok for-
majaban volt elérhet6, 1997-t6] kezdve a Szatméarnémetiben miikodé Johann
Ettinger Liceum biztositja teljes ciklust fel6lel6 német anyanyelvid oktatast.

A megkérdezettek nagy része csaladban, barati tirsasagban de még a mun-
kahelyen is batran alkalmazza a magyar nyelvet, a megkérdezettek kortilbe-
liil harmada vegyes barati korrel rendelkezik, ami mindkét nyelv hasznalatat
jelenti. A magyar nyelv haszndlatanak térnyerése sajnalatos médon a hivatali
tigyintézés folyamdn, a munkahelyi szakmai levelezésben és a kozigazgatasi
intézményekben foly6 tigyintézés sordn visszaszorul, holott Szatmar megye
legtobb telepiilésén torvény adta lehet6ség lenne.” A polgarmesteri hivata-
lokban messze a legjellemz6bb a roman nyelv haszndlata. Ugyanakkor azt
latjuk, hogy kevéssé kotott helyzetekben, mint példaul a kozosségi média
vagy kereskedelmi kozegben sokkal batrabban és markansabban van jelen a
magyar nyelvhasznalat, hiszen a vélaszadodk jelent6s része (54%) leginkdbb
magyarul kommunikal a kozosségi médiaban, illetve egyenlé ardnyban hasz-

192019-ig az 512-es kozigazgatdsi torvény biztositotta a nyelvi jogokat a Romdnidban
€16 kisebbségek szamara. Ebben az évben siirgdsségi kormanyrendelettel életbe 1épett
Kozigazgatasi kodex, amely felvaltotta az 512-es torvényt.
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nalja mindkét nyelvet akkor, amikor egy termék vagy szolgéltatds utan ér-
deklédik.

A csaladban, munkahelyen/iskoldban a kollégakkal, munkahelyen a f6-
nokkel, kiilonboz6 kulturalis eseményeken, bardtokkal, szomszédokkal a
szatmdri magyarok jelentés aranya a magyar nyelvet alkalmazza, csalador-
vossal, szakorvossal és bevasarlaskor is magasabb aranyban hasznaljak a ma-
gyar nyelvet, de a roman nyelvvel parhuzamosan.

A szatmdri magyarok szdmara fontos anyanyelviik hasznélata (97%), és
az, hogy gyerekeik is megtanuljanak magyarul (96%), a megkérdezettek 68 %-
a pedig tgy véli, hogy minden roman allampolgarnak, beleértve a romaniai
magyarokat is, kotelessége ismerni a roman nyelvet. Ezzel szemben 84 % nem
ért egyet azzal, hogy ha valaki nem beszél j6l és helyesen magyarul, inkdbb
ne is haszndlja a nyelvet. 46% udvariatlan viselkedésnek tartja, amennyiben
romanok jelenlétében magyarul beszélnek, viszont majdnem ugyanennyien,
42% ennek épp ellenkez&jét gondoljak.

A valaszadok 40%-a szivesebben helyezkedne el olyan munkahelyen, ahol
a munkatarsak tobbsége magyarul beszél, még ha kevesebb javadalmazésért
is, és nagyjabol ugyanennyien valljadk ennek ellenkez6jét. 64 %-uk olyan bol-
tokat vélaszt, ahol beszélik a magyar nyelvet, és 91%-ban elényben részesitik
azokat a véllalkozasokat, amelyek tobb nyelven kindljak termékeiket vagy
szolgaltatasaikat. Ugyanakkor 89% igényli a tobbnyelvii vallalkozasok piaci
jelenlétét. A szatmadriak jol tajékozottak a magyar szolgaltatasokat illetGen,
a legnépszertibbek a kereskedelmi egységek és egészségiigyi szolgaltatok, a
legkevésbé ismertek a turisztikai irodak, valamint munka- és lakaskozveti-
t6k. Nem tartjak jellemzé jelenségnek az etnikai alapon valé barmilyen nemt
megkiilonboztetést tigyfél mivoltukban. 93%-uk agy érzi, hogy amennyiben
tobb nyelven beszél, nagyobb eséllyel helyezkedik el a munkaerépiacon, ez a
megye vonatkozédsdban 78%-ra médosul. 76% szerint, aki a magyar és roman
nyelvet egyarant beszéli, elényt élvez a szatmari munkaer&piacon. Viszont
a szatmdriaknak kevésbé fontos, hogy figyelembe vegyék a munkavallalok
nemzetiségét munkahelyvalasztds esetén, mint ahogy azzal sem értenek
egyet, hogy a piac javadalmazasban honoralja a tobblet nyelvtudast. A va-
laszadok 94%-a ennek ellenére tgy gondolja, hogy mar a jelentkezés alkalma-
val fontos szamot adnia nyelvtudasérdl, és a roman nyelv mellett a magyar
nyelv ismerete egyértelmiien elény a munkaerépiacon. A magyar nyelv mun-
kahelyi haszndlatat els6sorban az tigyfelek igényei (75%), a nyelvhasznala-
ti hagyoményok (47,2%) befolyasoljak. A magyar hatdr kozelsége altaldnos
megitélésben jotékonyan hat a megye munkaerépiacara, 61% tgy gondolja,
hogy a két nyelv ismeretének birtokaban konnyebben tud elhelyezkedni a ha-
tar mindkét oldalan. A valaszad6k majd harmada vélekedik tgy, hogy a hatér
kozelsége magasabb javadalmazasu allasokat is biztosit, viszont ugyanennyi-
en vélik agy, hogy ezaltal konnyebben tudnak elhelyezkedni olyan munka-
helyen, ahol alkalmazhat6 a magyar nyelvismeret. 41% szerint a hatdr menti
egytttmtkodések jotékonyan hatnak a megye munkaer&piacara is.





