KozAk GydLa

SZEMPONTOK A ROMANIAIROMAK
FOGLALKOZTATOTTSAGANAK KUTATASAHOZ

Nem tévediink, ha azt allitjuk, hogy a roma foglalkoztatottsdg kutatasa ero-
teljesen fellendiilt az utobbi két évtizedben. Tobb kutatasi jelentés, tanul-
many, leiras jelent meg ebben a kérdéskorben. Viszont gy érzem, akkor sem
tévediink, ha azt allitjuk, hogy a témdba vagoé kutatdsokat leginkabb hely-
zetelemzésként irhatjuk le, melyek elsédleges célja nem annyira a foglalkoz-
tatottsagot érint6 gazdasagi, tarsadalmi vagy politikai jelenségek feltérésa,
megértése vagy magyardzata, hanem sokkal inkabb a pillanatfelvétel szol-
galtatta adatok regisztraldsa és lefrdsa. Ennek egyik kovetkezménye, hogy
hattérbe szorul a kutaték alapos, kitart6 torekvése arra, hogy a leirt helyzetet
kielégit6 magyarazattal lassak el, ami végiil is azt jelenti, hogy az itt-ott fel-
sejl6 magyardzé modellek implicitek és inkdbb kinyilatkoztatas jellegtiek,
mintsem Kkifejtett értelmezési keretek, vagy pedig részlegesek, azaz egy-egy
részkérdés magyarazatat kisérelik meg anélkiil, hogy azt valamilyen atfo-
gobb értelmezési keretbe foglalnak.

frasomban szerény célt kovetek: igyekszem a romafoglalkoztatottsag-
kutatdsokra reagélni, és megfogalmazni néhany olyan kutatasi szempontot,
mely talan teljesebbé, vagy kézzelfoghatobba teszi, de mindenképpen ar-
nyalja a jelenség megértését. Ebben kétfajta forrasra tamaszkodom. Egyrészt
egy szociologiai adatfelvételre, amit 2011 februarjaban végeztiink el,! mas-
részt pedig a standard gazdasagszocioldgiai, valamint az etnikai gazdasagot
targyalo szakirodalomra. Egészen pontosan, irdsomban az emlitett felmérés
tervezésekor és adatainak értelmezésekor felvet6d6 kérdésekre reflektdlva
emlitek néhany gazdasagszocioldgiai megkozelitésre vonatkozé valaszt,
mégpedig gy, hogy szem el6tt tartom a munkaerépiac mtikodésének leira-
sara hasznélatos fogalmakat. Ugy gondolom, a vézolt szempontok segitik a
foglalkoztatottsag jobb megértését és pontositjak a jovébeli kutatasi kérdések
megfogalmazasat.

Romak és a munkaerdpiac - elégséges az egysikii magyardzat?

Ahhoz, hogy megértsiik a szemléletvaltas sziikségességét, feltétlentil vazol-
nunk kell a kozelmultbeli romaniai kutatdsok jellemzéit, ugyanis ezek hor-
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dozzdk a kutatasok erényeit és hatranyait egyardnt. Roviden jellemezve a
rendszervaltas utani romakutatdsokat?2 a kovetkezSket emelhetjiik ki.
Egyrészt statikusak, mivel a munkaerd Osszetételének leirdsat részesitik
elényben, helyzeti mutatok alapjan. Mésrészt, az egyén jellemzé&ire (human
t6ke, kulturalis adottsagok) osszpontositanak. Harmadsorban pedig a leira-
sok kontextusa tul tag, leggyakrabban a gazdasagi rendszer valtozasait érin-
tik, és ritkan veszik figyelembe a munkaerépiac mechanizmusait, szerepl6it
és helyi sajatossagait. A strukturdlis megkozelités, egyénkozpontisag és a tul
tdgra méretezett kontextus altal jellemezhet6 szemlélet termeli a kutatasok
eredményeit és értelmezéseit megvildgitva ezek inkabb esetleges, intuitiv,
semmint levezetett kapcsolatat.

A strukturalis megkozelités a munkaer$ éltalanos jellemzését szolgald
mutatokkal él. Igy a foglalkozasi statusz, a foglalkoztatottsagi réta, a foglal-
kozésok szerkezete, a romak hagyomanyos foglalkozasai (rendszerint infor-
malis, kisléptékii kezdeményezések, mint a kosarfonas, ékszerkészités stb.)
és alapvet6 kompetencidik (azaz irastudas, szakképesités és iskolazottsagi
szint) kertilnek figyelmiik kézpontjaba. A roma és a tobbség fentebb emlitett
mutatok mentén torténé dsszehasonlitdsa szervezi a helyzet magyarazatat is
abban az értelemben, hogy a szdmottevd vagy szignifikans eltérések az egyes
mutatok tekintetében magyarazo tényezékké valnak.

Ma maér nyilvanval6, hogy a romak, a teljes népesség szintjén, mindenben
alulmaradnak a tobbségi vagy mas etnikummal val6é 6sszehasonlitasban.
Egy 1992-ben végzett nagy vl felmérés adatai alapjan elmondhatjuk, hogy a
foglalkozasi statusz tekintetében a romaknal a legmagasabb a nem dolgozok
aranya, szamottev6 a szakképzetlenek, alacsony iskolazottsagi szinttel ren-
delkez6k szazaléka, nagy a haztartisban elfoglaltak hanyada. A foglalkoza-
sok rendszere tekintetében pedig elmondhatd, ugyanazon kutatas alapjan,
hogy a romak dont6 tobbsége a szekundér szektorban dolgozik napszamos-
ként, mezdgazdasagi dolgozoként vagy szakképzetlen munkésként.3
Tovabbi kutatasok szerint a romdk helyzete nem véltozott az utébbi hisz
évben. A 2007-ben kozzétett adatok megerdsitik az el6bb felvazolt helyzetet,
ugy, ahogy ezt késébbi jelentések is megteszik.> Jogosan mondhatjuk, hogy
nincs hidny a roma munkaer6 jellemzésére, és az adatok ugyanabba az irdny-
ba konvergalnak, éspedig azt mutatjdk, hogy a romdk részvétele a munkae-
répiacon alacsonyfoku és inkabb a szekundér gazdasagba tomoriilnek, ami
nyilvan rosszul fizetett, veszélyeztetett munkahelyeket jelent.

Hogy miért is torténik ez igy, arra két, egymast részben atfed6 magyara-
zat sziiletett. Az egyik értelmében a romak nem rendelkeznek Romania
modern gazdasaga altal megkovetelt vagy elényben részesitett szakmakkal,
ami a gazdasag szerkezetvéltozdsanak kontextusaban igen nagy mértékben
lecsokkenti munkavallalasi esélyeiket. Az épit6ipar besziikiilése, ami fontos
ipardg volt ugy a szakképzett, mint a szakképzetlen romédk szdmadra, és a
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hagyomanyos mesterségek gyakorldsa sordn készitett termékek piacdnak
besztikiilése egyiittesen zarja ki a roméakat a munkaerépiac e dimenzi6ibol.6
A masik magyarazat, mely talan a legelterjedtebb,” a human t6kére 6sszpon-
tosit, és a romak foglalkozasi statuszat az alacsony iskol4zottsaggal és szak-
képzetlenséggel magyardzza. Természetesen a magyarazatok nem egydi-
menzidsak. Legtobb kutaté mas tényezGket is bevon az értelmezésbe, mint
példéaul a diszkriminaciot® vagy a kozosségek reciprocitdson alapulo, egy-
mast fenntarto6 cseréjét.”?

Ennek ellenére a magyarazatok esetlegesek és mechanikusak maradnak.10
Egyrészt, mert e tényez6k hatdsa nincs kifejtve és hatdsuk mértéke nincs pon-
tositva. Masrészt pedig azért, mert a munkaerépiacrél, a munkavallaldsrol
egy sor premisszaval élnek, melyek egyaltalan nem nyilvdnvaléak. Az egyik
alapveté feltételezés a munkaerdpiac raciondlis szervez6désére vonatkozik.
A priori tételezi, hogy a kereslet és kinalat el6bb-utébb egyenstlyi dllapotba
kertil. Ennek egyik implikécitja, hogy a munkaadé és munkavallal6 raciona-
lis dontései vezetnek az egyensuly kialakuldsdhoz, azaz a kompetenciaszint
és beosztas osszhangjéhoz. Eppen ezért, mintegy kivetve a liberalis ideol6-
gia személyes 6nérvényesitésre vonatkozo elveit, a human téke fejlesztésé-
ben latja a foglalkozasi statusz sikeres elérését. Ezen premisszak hidnyaban
nehezen érthet6 meg az iskolazottsagi szint novelésébe, mint a munkaerépi-
acon elért siker f6 biztositékaba vetett hit.

Az alapfeltételezés oka és kovetkezménye, hogy a fentebb vazolt megko-
zelitések nem integrédljdAk magyarazataikban a munkaerépiac mikroszintt
miikodését, aminek megértését sziikségesnek latom, ha valamit meg aka-
runk tudni a roma foglalkoztatottsagrol. A megértéshez nyilvan hozzajarul a
strukturdlis, egyénkozpontd, tdgan kontextualizalt adatfelvétel és leiras,
viszont nem elegend6, ha el akarjuk kertilni a humaneréforras vizidjara ala-
pozo6 szemlélet buktatoit.!l Kovetkezésképpen, az el6bbiek kiegészitéseként
igyekszem bemutatni a munkaer&piac mtikodésére irdanyuld kutatéasi kérdé-
sek sziikségességét és a megértésben betoltott szerepét, a mar emlitett kuta-
tas eredményeit illusztracioként hasznalva.l2

Munkaerd-toborzds — szerepldk dontése

Fentebb arra utaltam, hogy az egyéni jellemz6k és a foglalkozasi statusz
viszonyanak magyarazata esetleges, mivel nem integralja a munkaerépiac
szervez&dését el6idézo jelenségeket. Olyan szerepl6k, mint az dllam, a mun-
kaltatok vagy cégek, a nem roma munkaerd, valamint az ezek kozott kiala-
kul6 viszonyok kimaradnak az elemzésb6l, ami végiil is a foglalkozasi sta-
tusz szervezésében dontd szerepet jatszo intézmények mell6zését jelenti.
Ezekr6l implicit médon feltételezik, hogy gazdasagi cselekvéseiket kizarélag
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racionalis, gazdasagi haszonmaximalizal6 dontések vezérlik. A kdvetkezk-
ben egy ilyen intézmény szerepét mutatom be. Megvizsgalom a cégeket kép-
visel§ vezet6k munkaerd-toborozasi gyakorlatait, valamint a munkaer6rél
kialakitott képet és a vele szemben tdmasztott elvarasokat. Nem feltételezem,
hogy a szerepl6k kizarolag a gazdasagi ésszertiséget tartjak szem el6tt a don-
téshozatalban, hanem megvizsgalom, hogyan dontenek.13 Remélem, a soron
kovetkez6, sziikségképpen vazlatosl4 leirds vilagossa teszi a javasolt pers-
pektiva pozitiv hozadékait.

A foglalkoztatottsdgot befolyasol6 tényezék koziil a munkaerd toboroza-
séra és a munkaltatok és munkavallalok interakcidjara esett a vélasztasom,
mert talan itt kovethet6 a legtisztabban a cselekvések beagyazottsdga, ugyan-
akkor kozvetlentil az alkalmazas esélyeit vildgitia meg, ezen beliil pedig az
alkalmazéashoz sziikséges készségeket. Mekkora stlya van az iskolai vég-
zettségnek a sikeres alkalmazasban? Amennyiben az eddigi kutatasok kovet-
keztetéseibdl indulunk ki, legalabb két igényre szamithatunk, amely a mun-
kaltatoknal jelentkezik az alkalmazottakkal szemben. Véarhato, hogy a mun-
kaltatok szaméra fontos, hogy az alkalmazottak vagy alkalmazasra varo
egyének rendelkezzenek iskolai végzettséget, szakképesitést igazolo okirat-
tal, és varhaté, hogy az alkalmazasndl teszteljék ezeket a képességeket,
tudast. Amennyiben ez nem igazolddik be, kérdésessé valik az iskolai vég-
zettség és foglalkozasi statusz lineéris viszonya és a human t6ke mindent
elsoprd befolyasa.

A rendelkezésiinkre &ll6 adatokboll® kideriil, hogy a kialakult kép 6ssze-
tett. Egyrészt a kiilonb6z6 beosztasban levé alkalmazottak jellemzése és a
veliik szemben tamasztott elvarasok eltérnek. Igy a vezets beosztasban dol-
gozokra, az értelmiségi dolgozokra, szakmunkasokra és szakképzetlen mun-
kasokra a cégvezet6k mas és mas értékelési szempontokat alkalmaznak.
A magasabb beosztasu és értelmiségi dolgozokat leginkabb tapasztaltaknak,
szaktudassal rendelkez6 alkalmazottaknak latjak. A szakmunkdsokra legin-
kabb jellemz6, hogy rendelkeznek szaktudasukat igazolé oklevéllel és szak-
tudéssal, mig a szakképzetlen munkdasokra a szorgalom. Mésrészt a formalis
oktatast vagy képzést igazolo okiratot nem tartjak fontosnak sem a munkae-
16 jellemzésében, sem az elvart kompetencidk tekintetében. A munkaltatok
inkdbb azt szeretnék, ha alkalmazottaik szocidlis készségekkel (csapatszel-
lem, kezdeményezés, kommunikéciés készség) és a munkaetika bizonyos
elemeivel (motivaci6, fegyelmezettség) rendelkeznének.16 Harmadsorban, a
munkéltatok ritkan és csak bizonyos beosztasok esetében mérik fel a joven-
débeli alkalmazottak szaktudésat, készségeit.1”

Ebben a helyzetben az a kérdés, hogy honnan szerzik be az informaciot a
munkaer6rél, jovenddbeli alkalmazottakrol, informéciokat, amelyek sziiksé-
gesek a dontéshez. Az alkalmazast és az azt megel6z6 periédust a szakiro-
dalomban egy bonyolult folyamatként definialjak, amelyben a cél minél tobb
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és hihet6bb informacioét gytjteni a jovenddbeli beosztottrdl és a munkaltato-
r6l.18 Ennek egyik moédja, hogy az alkalmazas informalis keretek kozott jon
létre, ami biztositja a hiteles informacié aramlasat, noveli az alkalmazas felet-
ti ellendrzést. Adataink pontosan azt sugalljak, hogy a magas bizalommal és
ismeretségi szinttel, azaz tarsadalmi kozelséggel jellemezhet6 csatornakon
keresztiil torténik a munkaer6 toborozasa. A leggyakrabban az ismer&sok és
meglevd alkalmazottak ajanlasara alkalmaznak j munkaer6t. Ennek egyik
velejaréja, hogy a munkahelyekhez a tarsadalmi hal6zatokon keresztiil lehet
leginkabb hozzaférni, azaz a foglalkozasi statuszt nagy valdszintiséggel a
tarsadalmi vagy kapcsolati t6ke inkabb befolyasolja, mint a human téke.

Tombben élok - alacsonyabb foglalkoztatis

Mit implikalnak a fentebb vazlatosan leirtak? Altalaban a foglalkoztatottsag
kutatdsara nézve jelzik, hogy a munkaer6-piaci jelenségek beagyazottak,
azaz olyan intézményes és tarsadalmi kontextusban léteznek, melyek meg-
értése nélkiil a foglalkoztatottsdg mutatéi nem érthet6ek. A megallapitas
altalanos érvényti, viszont a foglalkozéaskutatasokban ritkan veszik figye-
lembe annak ellenére, hogy a munkaerépiac intézményei és tarsadalmi koze-
ge adjak a kutatdsok természetes kontextusat. Egy mdsik kovetkezmény,
hogy a cégszintli vizsgalat alapjan drnyalhatjuk a human téke és a foglalko-
zasi statusz viszonyat. Ezek szerint az iskolazottsagi szinttel operacionalizalt
human téke csupan egyike, és valdszinti nem is a legfontosabb tényezsje a
munkaer6piac szervezédésének. Adott toborzasi gyakorlat mellett a relevans
tarsadalmi, kapcsolati t6ke fontosabb tényezének ttinik.

A roma foglalkoztatottsag tekintetében pedig meglattatja azt, hogy a
munkahelyért valé versenybe kertilés feltétele a relevans kapcsolathalo,
amin keresztiil aramlik az informaci6 a betoltendé munkahelyr6l. Ennek hia-
nyéban a munkat keres$ versenyhelyzetbe sem keriil. Igy értheté az, hogy a
tombkozosségekben laké romak kozott miért alacsonyabb a foglalkoztatott-
sagi rata.l? Ok azok, akik nem rendelkeznek a sziikséges informaciéval. Ha
mégis versenyhelyzetbe keriilnek, képességeiket ritkan mérik le, az alkalma-
z4s inkdbb a bizalom meg]léte, illetve hidnya alapjan torténik. Amennyiben a
személyr6l nincs egyéb informéacio, a munkaltato6 kategoridba sorolja a palya-
z6t ahhoz, hogy eldontse az alkalmazas helyénval6sagét. A kategorialis per-
cepcidn, értékelésen alapulé dontések nem kedveznek a romdaknak a 1étez6
el6itéletek miatt. Ennek alapjan talan jobban érthet6 az a latszolag paradox
helyzet, melyben a magasabb iskoldzottsdggal rendelkez6 romak adott eset-
ben nehezebben férnek hozza a munkahelyhez, mint az alacsonyabb iskolai
végzetséggel rendelkez6k.20 A foglalkoztatottsag szempontjabol a tarsadal-
mi t6ke tlinik meghatdrozénak. Azaz a humén t6ke befolyasa a foglalkozta-
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tottsdgra csak a tarsadalmi t6ke figyelembevételével lehet érvényes magya-
razo tényez6, ami azt is jelenti, hogy a foglalkoztatottsagot a munkaerépiac
kozvetlen tarsadalmi és gazdasagi kontextusaban lehet érdemben elemezni.
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litések hianyossagaira. Ugy gondolom, néhany példabol is vilagosséa valik, hogy az
elterjedt huméntSke-szemlélettel nem értelmezheté minden jelenség a munkaer&pia-
con, igy ha nem is cafolom, legalabb kérdésessé teszem azt.

15 L. KozAK: Studiu asupra fortei de muncd, 1-3. p. az alkalmazott kérd6ivrél, és 29-36. p.
arra vonatkozéan, hogy a cégvezetSk miképp jellemzik az alkalmazottakat és mit var-
nak el télik.

16 Adataink egybehangzanak hasonl6 kutatasok adataival. L. példaul HANDEL, Michael
J.: Skills Mismatch in the Labor Market, Annual Review of Sociology, 29, 2003, 135-165.
p. Allitasa szerint a munkaltatok kevésbé érdekeltek a kognitiv készségekben, mint a
munkahoz kot6d6 szokdsokban, motivaciéban és attittidokben (150. p.).

17 Az adatokat L. KozAk: Studiu asupra fortei de muncad, Melléklet: 72-75. p.

18 FURAKER, Bengt: Sociological Perspectives on Labor Markets, Palgrave, New York, 2005.

19 MAGYARI Nandor Laszlé: Muncile Romilor. Raport Asupra Anchetei Sociologice, 2009,
<http:/ /www.femrom.ro/infopub/2010/2.1.19.%20raport%20despre %20anche-
ta%20sociologica.pdf> (letsltve 2011. 06. 16.).
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20 VINCZE Eniké - MORARU, Camelia - HARBULA Hajnalka: Experienfele muncii si discrimi-
ndrii romilor. Raport asupra cercetdrii de tip focus grup realizate in cadrul proiectului egali-
tate prin diferentd. Accesul femeilor pe piata muncii, 2009, <http:/ /femrom.ro/infopub/
raport%20de %20cercetare % 20focus %20grup_final.pdf > (letsltve 2011. 06. 16.).
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